A TANTARGY NEVE: Rendezvényszervezés  Kod: ID 2623
MODUL: 2357-06 Kialakitja és hasznositja az idegenforgalmi vallalkozasok termékeit
Félév: 3.

Heti 6raszam 0+3

Kreditpont: 4
Ellen6rzés modja: Gyakorlati jegy

1 Zh eredményes megirdsa, a koztes jegynél ez a mérvado!

1 Kiseldadas: (3. oratdl folyamatosan) Sajat/valasztott turisztikai rendezvény
bemutatdsa (2 napos konferencia vagy fesztival (vagy-vagy, fele-fele, 2 6ran egyeztetve)
(tervezés, elokészités, lebonyolitas, utdmunkak) 10 dia, nem olvasni! 12perc + kérdések
ZH jegye a mérvado. Ha valamelyik elégtelen (1) akkor gyakjegyvédést von maga utan.

1. A rendezvények fogalma, csoportositasa. Idegenforgalmi rendezvényekkel foglalkozd
szervezetek. Gyakorlati feladat: 3 fos delegaci6 a NYF-ra

2. Rendezvénytipusok, Rendezvények jellegiik szerinti csoportositasa. Fesztivalok

3. A rendezvények szerepe az idegenforgalomban. Kulturalis rendezvények az
idegenforgalomban. Megyei fesztivalokrol altalaban. Gyakorlati feladat: 2 napos
targyalas Fehérgyarmaton

4. A rendezvényszervezés 1épései részletesen I. 1. Tervezés 6 l1épésben, 2. Elokészités 10 1épésben

5. A rendezvényszervezés 1épései részletesen I1. 3. Lebonyolitas 6 1épésben 4. Utomunkdk 5
1épésben

6. A rendezvényszervezeés fObb magyar €s nemzetkdzi szervezetei. Nemzetkozi trendek €s
statisztikdk. Magyarorszag €s a rendezvények, Konferencia-helyszinek Magyarorszagon

7. A konferencia-turizmus jellemzdi: Hivatds, iizleti, incentive turizmus. A konferencia turizmus
piaci szereploi, trendek. Gyakorlati feladat: 36+6 f0s csapatépitd tréning, tanyan

8. Egy konferencia megszervezésének lépései részletesen, 20 pontban

9. Konkrét konferencia bemutatasa

10. Turisztikai fesztival rendezése, fesztivalok szervezése: Megyei fesztivalhelyszinek.
Szervezésének feltételrendszere, a szervezés folyamatszakaszai. Nemzetkozi jelentdségii
fesztivalok a régidban

11. ZH Konkrét fesztival bemutatasa (BEREGFESZT 2011.)

12. Gasztrondmiai rendezvények

13. Idegenforgalmi kiallitasok és vasarok szervezése ” Nemzetkdzi Idegenforgalmi, Utazasi,
Szabadid6 Kiallitas, Nyiregyhaza”.

14. Egyéb rendezvény részletesen: Kétoldalu targyalds megszervezése, Ertekezlet szervezése

15. A vilag sporteseményeinek jelentdsége az idegenforgalomban. A sportrendezvények
jellemzdi, tipusai. Megrendezésiik feltételrendszere, szervezési sajatossagai. A
tomegsport rendezvények szervezési feladatai. A sport rendezvények turisztikai szerepe.
Megyei példak.

Irodalom:

Dr. Farag6 Hilda: Idegenforgalmi rendezvények és kongresszusok szervezése (1999)
Judy Allen 2010 A rendezvényszervezés nagykonyve. Akadémiai kiadé Budapest.
Gorog Ibolya: Protokoll az életem (1999)

Gyarmati [1dik6: Rendezvényszervezési kalauz (Budapest, 2005.)

Gyarmati I1diko: Rendezvényszervezd kézikonyv (Budapest, 2001.)

Dr. Sille istvan: Illem, etikett, protokoll (Budapest, 2005.)

Példa tovabbi gyakorlati feladatokra (feladatok a FSZ zarovizsgarol)

1. feladat
2011 év oktober elején 2 napra a Nyiregyhazi Foiskolara érkezik az Ungvari Egyetem 3 fos delegacioja (az
egyetem rektora, fotitkara és a Természettudomanyi Kar dékanja) a két egyetem kozotti hallgatoi és oktatdi



csereprogramokra vonatkozo szerz6dés megkotésére. A delegaciot fogadja a foiskola rektora, a Kar dékanja és
hivatalvezet6je, valamint a kar vezetd oktatoi (Osszesen 6 f6). A delegacido hétfén késo délelétt érkezik
személygépkocsival, és kedden késé délutén utazik el. On a felelés a rendezvény lebonyolitasaért.
1. feladat: Készitse el a delegacid itt-tartdzkodasanak teljes programjat!
elékalkulacio elkészitéséhez a tablazat adatait is fel kell hasznalnia!
3. feladat: Készitse el a hosztesz kollégak részére a rendezvény technikai forgatokonyvét!
4. feladat: Rendelje meg a delegacio tagjai részére a szallast! Készitse el a megrendeldlevelet a szalloda
részére!
5. feladat: Készitse el a rendezvény végelszamolasat!

Adatok a kalkulaci6 elkészitéséhez: Szolgaltatasok Arak (az arak az afat tartalmazzak)
megnevezése
Szallas reggelivel Korona Hotel 3*-os szallodaban 1~ 110,- eurd/szoba/éj
agyas zuhanyzos szobakban:

Idegenforgalmi ado 350,- Ft/6/¢j
Tolmacs napidija 12.000,- Ft/f6/nap
Az eur6 érvényes arfolyama: 1 eur6 =320 Ft

2. feladat

Hazai cég hazai banki hitel igénybevételével a Szatmarban tervez szallashelyberuhazast.
A haromnapos targyalason kilenc f6 vesz részt, a beruhazé négy, a bank harom, tovabba a Hortobagyi Nemzeti
Park két — debreceni — képviseldje. A targyalasra Kisarban (a Szatmar-Bereg Naturpark latogatokézpontjaban)
keriil sor, melynek folyaman kisbusszal bejarjak a beruhazas tervezett helyszinét és kornyékét is.
A rendezvény masodik napjanak délutanjan az egyik banki képviselét varatlan telefon azonnal visszarendeli
munkahelyére. A visszarendelés nem teszi lehetové a targyalas egészén vald jelenlétét, és helyettesité kolléga
sem érkezik.
A rendezvény kapcsolattartoja, szervezdje, lebonyolitdja és idegenvezetdje a beruhdzo egyik — szakmailag
felkésziilt — résztvevoje.
1. feladat Fenti esettanulmany alapjan tegyen javaslatot mind a beruhazas, mind a targyalas helyszinére,
étkezésekre, majd figyelemmel a rendezvényszervezés modulban tanultakra, készitse el a haromnapos targyalas
részletes, mindenre kiterjed6 programjat, ismertesse a bejarando teriilet utvonalat!
A program legyen szakmailag atgondolt, nehézség nélkiil lebonyolithato és tartalmas!
2. feladat: A program alapjan készitse el a haromnapos targyalas idére lebontott, részletes forgatokonyvét!

A program fliggvényében az alabbi adatokat Koltség, HUF Megjegyzés

kell alkalmaznia elékalkulaciod készitésekor (a

program egyéb koltségeit On hatdrozza meg):

Szolgaltatas
Szallas - Egyagyas szoba 16.000 Afas ar
- Kétagyas szoba 22.000

Foétkezés itallal/f 5.600 Afas ar
Kisbusz 180 Afa nélkiili ar
km-dij 22.000
legalacsonyabb kiallasi dij/nap 3.000
autopalyadij , parkolas 2.500

4. feladat frjon megrendelSlevelet a szallashelynek! A vendégek: VIP-vendégek!
Az utdkalkulacio az eltdvozott résztvevore tekintettel egyéni megoldast tesz lehetévé, mely megoldast jogilag is
elfogadhaté mddon kell réviden megindokolnia!

3. feladat

Hazai GSM vallalat 36 f6 munkavallalgja és 6 f6 vezetd munkatarsa részére haromnapos — keddtdl csiitortokig
tartd — csapatépitd tréninget szervezett két honappal ezelétt. A rendezvény helyszine ez egyik alfoldi,
osszkomfortos elhelyezést és egész évre gazdag programlehetdséget kinald tanya (Bihari-tanya, Nyiregyhaza,
Szabadsagbokor) volt. A rendezvény — budapesti indulastol budapesti érkezésig tartd — szervezésével tréningek
megrendezésében jartas rendezvényszervezot kértek fel.

A cégvezetés a program- és autdbusz kozlekedés ajanlatot elfogadta.

A programokat a GSM ¢és a rendezvényszervezd egy-egy munkatarsa, valamint egy helyi animator bonyolitotta.
A masodik nap késé délutanjan a résztvevok felének rosszulléte miatt mentOket kellett hivni, akiket
gyomormérgezés tlinettel korhazba szallitottak. Mint utdbb kideriilt, a rosszulléteket szalmonellas fert6zés
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okozta, melyet a délutani — ,Ismerkedés a tanya koriili attrakciokkal” — program soran, az egyik varosban,
fakultativ keretek kozott fogyasztott siitemény okozta. A kérhdzban levoket 24 draig tartottak megfigyelés alatt.
1. feladat Osszesen: 15 pont
A fenti esettanulmany alapjan allitsa 6ssze a haromnapos csapatépitd tréning programjat!
A program Osszeallitasanal melldzze a masodik napon torténteket és kdvetkezményeit!
Tegyen javaslatot helyszinre, étkezésekre, majd készitse el a haromnapos tréning részletes, mindenre kiterjedd
programjét! Indokolja meg az On 4ltal valasztott helyszin és régié vonzere;jét!
A program legyen szakmailag atgondolt, nehézség nélkiil lebonyolithato és tartalmas.
2. feladat Osszesen: 20 pont
A program alapjan készitse el a haromnapos tréning iddre lebontott, részletes forgatokonyvét!
3. feladat Osszesen: 20 pont
A program fliggvényében az alabbi adatokat kell Koltség, HUF Megjegyzés
alkalmaznia el6kalkulacié készitésekor (a
program egyéb koltségeit On hatdrozza meg):

Szolgaltatas
Széllas 14.000 Afas ar
- egyagyas szoba 19.000
- kétagyas szoba 22.000
- apartman 2 {6 részére

IFA Ft/f6/¢j 300 -
Féétkezés itallal/fs 4.800 Afas ar
Autébusz 260 Afa nélkiili ar
km dij 7.500
oradij 42.000
legalacsonyabb kiallasi dij/map 3.500
autopalya dij 5.000
parkolas
Gépkocsivezetd, 2 6 nines
napidij
Animator a tanyan 7.000 Vallalkozoi dij
- Ft/fél nap (0-4 ora id6tartam) 11.000
- Ft/egész nap (4 ora id6étartamtol)
Idegenvezetd 8.000 Vallalkozoi dij
- Ft/fél nap (0-4 ora id6tartam) 15.000

- Ft/egész nap (4 ora id6tartamtol)

4. feladat Osszesen: 15 pont

frjon megrendelélevelet a szallashelynek! Ugyeljen a résztvevék optimalis elhelyezésére és a pontos 1étszamra!
5. feladat Osszesen: 20 pont

tekintettel a torténtekre — ennél a feladatnal On szabadon dént a program alakulasardl, de réviden meg kell
indokolnia a torténtek utodkalkulaciot — pro vagy kontra — befolyasolo, jogilag is elfogadhatd 6sszegszeriiségét.



